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При­ступ на­уч­ним информа­ци­ја­ма да­нас подра­зуме­
ва при­ступ жељеном пуном тексту или аудио-ви­зуелном 
ма­тери­ја­лу, а прео­вла­ђујући меди­јум за при­ступ је Интер­
нет.1 У при­ступу на­уч­ним информа­ци­ја­ма, у времену ко­
је је иза нас, прео­вла­да­вао је си­стем „преузми и ко­ри­сти 
ка­сни­је” ка­рактери­сан појмом download. Но­ви серви­си, 
као што је Ebrary, про­мо­ви­шу друга­чи­ју идео­ло­ги­ју при­
ступа, за ко­ју је ка­рактери­сти­чан стални при­ступ по­да­ци­
ма и скла­ди­штење дела резулта­та ра­да на Интернету. Овај 
тренд про­мене на­чи­на при­ступа по­да­ци­ма ни­је везан ис­
кључи­во за на­уч­не информа­ци­је, а у другим обла­сти­ма 
опи­сује га све чешћа упо­треба речи stream ко­ја за­мењује 
реч download.2

Са друге стра­не, све већи део Интернета чи­не по­да­
ци ко­је чи­не до­ступ­ним њего­ви ко­ри­сни­ци, а не као што 
је то би­ло то­ком деведесетих го­ди­на 20. века, вла­сни­ци 
Интернет презента­ци­ја. Ови са­држа­ји на­зи­ва­ју се Web 2.0 
са­држа­ји­ма, а тех­но­ло­ги­је ко­је омо­гућа­ва­ју њи­хо­во креи­
ра­ње – Web 2.0 тех­но­ло­ги­ја­ма. Цели­на тих по­да­та­ка и тех­
но­ло­ги­ја, ко­ја чи­ни већи део Интернета да­нас, на­зи­ва се 
Web 2.0. Један део Web 2.0 са­држа­ја је ауторски и аутенти­
чан израз креа­тивно­сти ко­ри­сни­ка Интернета. Већи део 
Web 2.0 са­држа­ја чи­не ма­тери­ја­ли ко­је ко­ри­сни­ци чи­не 
до­ступ­ним за друге ко­ри­сни­ке и по­ред то­га што за то не­
ма­ју ауторска пра­ва и што ти­ме формално чи­не правни 
прекршај.3

Ака­демска мрежа Срби­је (АМРЕС), специ­ја­ли­зо­ва­на 
је ра­чунарска мрежа ко­ја обезбеђује при­ступ Интернету 
и по­себним информа­ци­о­но-ко­муни­ка­ци­о­ним серви­си­ма 
за инсти­туци­је ко­је су по­веза­не на ову мрежу. Најва­жни­
ји од серви­са ко­ји су до­ступ­ни за ко­ри­сни­ке АМРЕС-а, 
а ни­су до­ступ­ни оста­лим ко­ри­сни­ци­ма Интернета, је 
при­ступ на­уч­ним информа­ци­ја­ма ко­ји омо­гућа­ва КоБ­
СОН (Конзорци­јум би­бли­о­тека Срби­је за обједи­њену 
на­бавку).

На­уч­не информа­ци­је у Срби­ји да­нас се мо­гу до­би­ти 
из два изво­ра, ко­ји по ко­ли­чи­ни по­да­та­ка да­леко прева­зи­
ла­зе оста­ле изво­ре. То су АМРЕС и Web 2.0. Овде треба 
има­ти на уму да ко­ри­сни­ци ко­ји преузи­ма­ју са­држа­је за 
ко­је нема­ју ауторска пра­ва, искључи­во ра­ди лич­ног ко­ри­
шћења, формално не чи­не правни прекршај.4 Са правног 
аспекта, оба изво­ра информа­ци­ја подједна­ко су легална 
за крајњег ко­ри­сни­ка, све док су преузети по­да­ци на­ме­
њени искључи­во лич­ној упо­треби. Та­ко­ђе, оба изво­ра ин­
форма­ци­ја но­се опа­сност за ко­ри­сни­ка да уђе у правни 
прекршај, уко­ли­ко се преузети по­да­ци про­следе трећим 
ли­ци­ма.

Иако КоБСОН обезбеђује изузетно вели­ку ко­ли­чи­ну 
на­уч­них по­да­та­ка за све обла­сти на­уч­ног истра­жи­ва­ња 
и ра­да, Web 2.0 са­држа­ји су сва­ка­ко по ко­ли­чи­ни неупо­
реди­во бројни­ји. Мо­же се претпо­ста­ви­ти да је већ да­нас 
го­то­во сва­ко дело људске креа­тивно­сти до­ступ­но путем 
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освр­том на си­туаци­ју у нашој земљи. При­ступ науч­ним инфор­маци­јама мо­ра се плати­ти, што у Ср­би­ји за ко­ри­сни­ке 
чи­ни конзор­ци­јум би­бли­о­тека КоБСОН, или мо­же би­ти бесплатан ако се при­ступа Web 2.0 садр­жаји­ма. Ради јасно­ће 
из­лагања, у тексту су дефи­ни­сана ова два начи­на при­ступа, док се науч­не инфор­маци­је у отво­реном при­ступу не раз
матрају по­себно. Основне карактери­сти­ке оба начи­на при­ступа, ради разумљи­во­сти, дате су упро­шћено, а ради пре
гледно­сти представљене су табелар­но.
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Интернета.5 Треба има­ти на уму и то да се вели­ки део Web 
2.0 са­држа­ја не на­ла­зи у сло­бодном при­ступу, већ се зах­те­
ва до­при­нос креи­ра­њу одређене Интернет за­једни­це у за­
мену за омо­гућа­ва­ње при­ступа по­да­ци­ма. До­бар при­мер 
за ово су фо­руми Passfans и Fi­lecatchers. Фо­рум Fi­lecatchers 
омо­гућа­ва при­ступ до ви­ше од 100.000 књи­га са на­уч­ним 
информа­ци­ја­ма, али је за при­ступ по­требно има­ти по­зив 
од неко­га ко је већ члан овог фо­рума – Интернет за­једни­
це. При­ступа­ње фо­руму Passfans је сло­бодно, али се при­
ступ са­држа­ји­ма по­степено омо­гућа­ва, у за­ви­сно­сти од до­
при­но­са креи­ра­ња Интернет за­једни­це. При­ступ АМРЕС 
серви­си­ма беспла­тан је за све за­по­слене на уни­верзи­тети­
ма ко­је фи­нанси­ра буџет Републи­ке Срби­је и докто­ранте 
ко­ји при­ма­ју сти­пенди­ју Вла­де Републи­ке Срби­је, а број 
ка­тего­ри­ја по­тенци­јалних ко­ри­сни­ка веро­ватно ће се про­
ши­ри­ва­ти у времену ко­је је испред нас. Та­ко­ђе, АМРЕС 
серви­си до­ступ­ни су свим ко­ри­сни­ци­ма инсти­туци­ја ко­је 
су по­веза­не ака­демском мрежом у згра­да­ма инсти­туци­ја.

Ко­ри­шћење ова два изво­ра информа­ци­ја разли­ку­
је се у мно­го­ме у аспекту брзи­не при­ступа по­да­ци­ма. 
АМРЕС серви­си до­ступ­ни су у инсти­туци­ја­ма у ко­ји­ма 
по­сто­је би­бли­о­теке и би­бли­о­тека­ри чи­ји је по­сао да учи­
не време при­ступа по­да­ци­ма предви­ди­вим. Ово време 
сва­ка­ко се разли­кује у одно­су на зна­ње ко­јим по­једи­ни 
би­бли­о­тека­ри распо­ла­жу и треба очеки­ва­ти да ће у вре­
мену ко­је је пред на­ма ово би­ти основни па­ра­метар за 
ева­луа­ци­ју ра­да би­бли­о­тека и до­дељи­ва­ње фондо­ва. Са 
друге стра­не, време при­ступа Web 2.0 по­да­ци­ма ни­је 
предви­ди­во и за­ви­си од зна­ња ко­ји­ма распо­ла­же ко­ри­
сник. Тео­ретски, оно мо­же би­ти и нео­гра­ни­чено, тј. ко­
ри­сни­ку мо­же да се до­го­ди да ни­ка­да не на­ђе по­требне 
по­датке или претра­га мо­же иза­ћи из временски при­хва­
тљи­вог окви­ра.

Оба изво­ра информа­ци­ја нуде кла­си­чан вид ко­ри­
шћења по­да­та­ка путем преузи­ма­ња. Предност АМРЕС-а 
је у то­ме што све већи број серви­са нуди функци­о­нално 

бо­гат на­чин при­ступа у ко­јем се по­да­ци не преузи­ма­ју, 
већ се претра­жује и ко­ри­сти цели­на пуног текста. До­бар 
при­мер за ова­кав сервис је Ebrary, ко­ји омо­гућа­ва при­
ступ, али не и  кла­сич­но преузи­ма­ње – download, ви­ше 
од 30.000 књи­га у пуном тексту. Идеја је да се Ebrary окру­
жење ко­ри­сти као лич­но електронско радно окружење у 
ко­јем ко­ри­сни­ци има­ју све мо­гућно­сти ко­је има­ју и на 
кла­сич­ном радном сто­лу, при чему се резулта­ти ра­да 
памте дели­мич­но у окви­ру Ebrary серви­са, а дели­мич­но 
у некој другој апли­ка­ци­ји – најчешће про­гра­му за обра­ду 
текста.

Безбедност ра­чунарског си­тема ко­ри­сни­ка при ко­
ри­шћењу ова два изво­ра по­да­та­ка ни­је иста. АМРЕС 
сервис предста­вља потпуно безбедно радно окружење, 
док безбедност при­ли­ком ко­ри­шћења Web 2.0 са­држа­ја 
ва­ри­ра од потпуно безбедних са­држа­ја, преко оних чи­
је ко­ри­шћење неће при­чи­ни­ти већу штету ко­ри­сни­ку, 
па све до оних ко­ји мо­гу фи­зич­ки да оштете ра­чунар­

ску опрему ко­ри­сни­ка и иза­зо­ву вели­ке ма­тери­јалне 
губитке кра­ђом ва­жних лич­них информа­ци­ја ко­ри­сни­
ка. Безбедно ко­ри­шћење Web 2.0 са­држа­ја везује се за 
зна­ње ко­ри­сни­ка, док АМРЕС мо­гу безбедно ко­ри­сти­
ти сви.

До­бро по­зна­ва­ње оба ана­ли­зи­ра­на изво­ра на­уч­них 
информа­ци­ја мо­же определи­ти ко­ри­сни­ка да сво­је по­
требе за информа­ци­ја­ма за­до­во­љи ко­ри­шћењем једног 
од њих. Сва­ки ко­ри­сник зна шта му је по­требно, у ком 
временском окви­ру, са ко­јом функци­о­нално­шћу и, на­
равно, про­цењује сво­је зна­ње за ко­ри­шћење одређеног 
изво­ра информа­ци­ја. Они би­бли­о­тека­ри чи­ја је инсти­ту­
ци­ја при­кључена на АМРЕС мо­гу да по­нуде сво­јим ко­ри­
сни­ци­ма бо­гат и безбедан извор на­уч­них информа­ци­ја, 
а од зна­ња би­бли­о­тека­ра за­ви­си­ће брзи­на пружа­ња ин­
форма­ци­је ко­ри­сни­ку. Би­бли­о­тека­ри ни­су у мо­гућно­сти 
да ко­ри­сни­ци­ма у сво­јим би­бли­о­тека­ма по­нуде безбед­
но ко­ри­шћење Web 2.0 са­држа­ја за ко­је ауторска пра­ва 
држе трећа ли­ца, али је ва­жно да до­бро по­зна­ју ка­ракте­
ри­сти­ке овог изво­ра на­уч­них информа­ци­ја. Са­мо на тај 
на­чин ће има­ти предста­ву ка­квог ква­ли­тета би треба­ло 
да буде њи­хо­ва услуга да би ко­ри­сни­ци би­ли за­до­вољ­ни 
до­би­јеним одго­во­ром.

5 Стела Фи­ли­пи-Ма­тути­но­вић, „Ко­је су перспекти­ве ви­со­ко­школских 
би­бли­о­тека у ери информа­ци­ја?”, Ин­фоте­ка бр. 3 (2005), www.unilib.
bg.ac.yu/zajednica01/izdanja/infoteka/br3_2005/INFOTEKA_VI_3_Sep­tem­
bar2005_177-195.pdf (преузето 13. 9. 2009).

По­ређење неких карактери­сти­ка АМРЕС и Web 2.0
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Количина података > 30.000 часописа
> 30.000 књига
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Брзина приступа предвидива
зависи од знања библиотекара

непредвидива
зависи од знања корисника

Начин приступа функционално богати on-line 
приступ и download

download

Легалност приступа  

�Опасност да се уђе у правни 
прекршај  

Угрожава безбедности рачунара Х 

Кредибилитет  ?
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Abstract
Scientific information access becomes more important issue for librarians of non-academic libraries as society becomes more 
modernized. Paper presents some basic concepts in this area and elaborates further on these concepts implementation in Ser
bia. Scientific information access has to be paid for, a thing executed by the library consortium KoBSON on behalf of patrons in 
Serbia, or it may be free of charge if Web 2.0 materials are accessed. For the sake of clarity, paper defines two pronged paths, 
to scientific information and does not of­fer an insight into more complex open access concept. Some elements of both access 
routs to scientific information are presented. They are simplified for the sake of clarity and presented in a table.
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